
 
 

  

 

Verslag marktconsultatie Cursusadministratie SSR 
 
Datum: 10 september 2025 
 
Kenmerk: TenderNed nummer 531880 
 
Dit verslag beoogt de op hoofdlijnen verkregen inzichten van de doorlopen marktconsultatie te 
beschrijven. Met als doel om strategie en haalbaarheid van een eventueel toekomstig traject vorm 
te geven. 
 
In juni – augustus 2025 heeft er een marktconsultatie plaatsgevonden, deze is middels 
TenderNed gepubliceerd. 
 
Het aantal geïnteresseerden voor de marktconsultatie: 9 
Het aantal geïnteresseerden dat een beantwoording heeft ingediend: 4 
Het aantal geïnteresseerden dat een presentatie heeft gegeven: 3 
 
Er is door IVO Rechtspraak/SSR geen presentatie gegeven aan de geïnteresseerden. De door IVO 
Rechtspraak gedeelde informatie is gepubliceerd op TenderNed en voor iedereen inzichtelijk. Er is 
door drie geïnteresseerden een presentatie gegeven aan IVO Rechtspraak/SSR, echter bevatten 
deze commercieel vertrouwelijke informatie die niet gedeeld kan worden. 
 
De door IVO Rechtspraak verkregen inzichten uit de schriftelijke beantwoording en de 
presentaties zijn als volgt: 
 

- De toekomstige oplossing dient minimaal 80% standaard zijn. We zullen in de uitvraag 
definities opnemen zodat helder is wat verstaan wordt onder maatwerk en wat verstaan 
wordt onder configuratie; 

- De toekomstige oplossing dient op basis van configuratie aan te passen zijn op wensen 
van SSR; 

- De toekomstige oplossing dient een open structuur te kennen, waardoor we kunnen 
communiceren met de oplossing middels systeemkoppelingen; 

- Indien de toekomstige oplossing een AI functionaliteit bevat dan dient deze ook uitgezet 
te kunnen worden; 

- Het tot nu opgestelde concept programma van eisen lijkt aan te sluiten op wat er in de 
markt wordt aangeboden. 

 
 
Naar aanleiding van bovenstaande verkregen inzichten zal er een projectgroep worden 
samengesteld die zal meedenken over de te doorlopen inkoopstrategie.  
 
 


